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1. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI CLINIC DE
OBSTETRICA SI GINECOLOGIE CUZA-VODA IASI

L.1. Tipul si profilul spitalului

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie ”,,Cuza Voda” lagi este o unitate sanitard de
monospecialitate, reprezentdnd maternitatea de referinfd a tuturor cazurilor grave si dificile de
gravide cu risc obstetrical crescut din Regiunea de Nord-Est a Moldovei.

Spitalul Clinic de Obstetrica-Ginecologie “Cuza-Voda” lagi este o institutie publicd, cu
personalitate juridica, subordonatd Consiliului Judefean Iagi, care oferd servicii medicale de
specialitate obstetricd, ginecologie, neonatologie i servicii paraclinice (analize medicale,
explorari functionale, imagistica etc.) constituind, in acelasi timp, un centru de invatdmant
universitar §i postuniversitar,

Spitalul Clinic Obstetrici Ginecologie Cuza Vodi funcfioneazi in baza autorizatiilor
avizate periodic conform legislatiei in vigoare si furnizeaza servicii medicale pe baza Contractului
incheiat cu Casa de Asigurari de Sanitate lasi.

Prin Ordinului Presedintelui A.N.M.C.S. nr. 163/05.04.2016 s-a confirmat incadrarea
spitalului in categoria “Nivel Acreditat”valabil pand la data de 04.04.2021.

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie “Cuza Voda” Tasi pentru Centrul Regional de
Terapie Intensiva Neonatala define certificat ISO 9001:2008 pentru servicii medicale de
neonatologie, terapie intensiva, transport neonatal, urmarire a nou-nascutului cu risc, resuscitare la
nagtere in salile de nastere cu extindere pentru domeniul de certificare ,,Cercetare st Studii
Clinice” conform cu cerintele SR EN ISO 9001 :2015/1S09001:2015, valabil pana in anul 2023,

Spitalul Clinic de Obstetrica si Ginecologie “Cuza Vods” lasi este un spital cu traditie care
functioneazi in cladirile din “ulita Goliei”, astdzi strada Cuza Vodi nr. 34, donate de domnitorul
Ghica Voda fiului siu care a infiintat in anul 1852 Scoala de mogit; in anii 1906 —1912 au fost
construite pavilioanele II — VI, astfel incat din 1944 aici functiona un spital cu 100 de paturi si o
scoala de moase.

In anul 1948 aceste cladiri au trecut in patrimoniul Ministerului Sanatitii, care, in 1949 a
alocat fondurile necesare pentru modernizare si dotare, numérul de paturi crescand la 200. in anul
1951 a devenit Spitalul Unificat de Ginecologie si Obstetricd Tasi cu 260 de paturi si o Clinici de
Obstetricd a Universititii de Medicina si Farmacie [asi.

Cu timpul spitalul s-a extins, fiind construiti o cladire moderna, in prezent functionand cu
410 paturi si trei clinici universitare.

In anul 2004 prin infiintarea Centrului Regional de Terapie Intensiva Neonatala, spitalul a
devenit Unitate Regionala de nivel III in cadrul regionalizarii privind ingrijirile de obstetrica si
nou-nascufi §i reprezintd un centru de referinfd pentru maternitatile din regiunea Moldovei
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(regiunea de dezvoltare nord-est). Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie “Cuza-Vodi” este
locul unde s-au nascut cei mai multi copii din Romania in anul 2005: 7668 nasteri,

Spitalul Clinic de Obstetrica Ginecologie Cuza-Voda Iasi este unul din cele mai mari spitale
de obstetrica — ginecologie din tard cu un numir anual de cca. 5000-6000 nasteri.

Spitalul are in competentd sectii clinice universitare care asigurd asistenfa medical,
desfiisoara activitate de inva{imant, cercetare stiintifica - medicala si de educatie continu”, avind
relafii contractuale cu o institutie de invatimant medical superior acreditati si anume, UMF Iasi.
Cercetarea clinica reprezintda o componenti importantd a activitatii din cadrul spitalului, in
conditiile in care acesta este un centru tertiar cu o adresabilitate foarte mare si 0 cazuistica variati
si complexd, de aici derivand responsabilitatea aplicérii celor mai moderne tehnici de diagnostic si
tratament, precum si aprecierea oportunititii aplicrii unor tehnici inovative / experimentale.
De asemenea, spitalul are o colaborare strinsd cu Universitatea de Medicini si Farmacie ”Gr. T.
Popa" din lasi in scop didactic (studii universitare si postuniversitare) si stiintific (granturi,
cercetare doctorald, lucréri de licent3).

in cadrul spitalului se desfagoara activitate stiintifica si didactici atit de citre cei 2 medici
cercetdtori cat si de cdtre cadrele didactice UMF Iasi cu integrare in spital — disciplinele
obstetricd-ginecologie, neonatologie, geneticd medicald, medicina de laborator, In spitalul Cuza-
Voda lasi activeazi un numir de 28 cadre didactice, dintre care 5 abilitate si conducd lucriri de
doctorat.

Spitalul define infrastructura necesard desfisurarii activitatii de cercetare clinici — un
compartiment de medicina materno-fetald, un centru de geneticd medicald, laborator propriu de
hematologie, biochimie, microbiologie, anatomie patologica. in plus, in strategia de dezvoltare a
spitalului pentru perioada urmétoare este previzuta dezvoltarea infrastructurii in sensul asigurarii
mijloacelor tehnice de diagnostic si tratament la cele mai inalte standarde in domeniu pentru
specialitatile ~ obstetrica-ginecologie, neonatologie /terapie intensivd neonatald, precum si
dezvoltarea centrului de geneticd medical.

Spitalul Clinic de Obstetricd Ginecologie ”Cuza Voda” lagi este organizat i functioneaza,
conform art. 170 din Legea 95/2006, in functie de criteriul teritorial - ca spital regional, in
functie de specificul patologiei — ca spital de specialitate, in functie de regimul proprietdfii — ca
spital public, iar din punct de vedere al invatdmdntului si al cercetarii stiinfifice medicale — ca
spital clinic.

Constituirea, atributiile §i functionarea Spitalului Clinic Obstetrici Ginecologie ,,Cuza

Voda” Tasi sunt reglementate de Legea nr. 95 din 14 aprilie 2006 privind reforma in domeniul
sanataii, cu modificarile §i completirile ulterioare.

Ambulatoriul integrat al spitalului are locatia in pavilion separat de activitatea spitalului
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conform normativelor in vigoare cat si spitalizarea de zi.

L.2. Caracteristici relevante ale pacientilor Spitalului Clinic de
Obstetrici-Ginecologie Cuza-Vodi lasi

Spitalul Clinic de Obstetrici Ginecologie ,,Cuza Voda” lasi reprezintd maternitatea de
referin{d a tuturor cazurilor grave si dificile de gravide cu risc obstetrical crescut din Regiunea de
Nord-Est a Moldovei. Categorii intregi de paciente cu afecfiuni asociate sarcinii sau patologie
specifica sarcinii sunt dirijate de citre spitalele de profil din intreaga Moldova.

Caracteristica unitatii este ca, prin infiintarea Centrului de Terapie Intensiva Neonatald —
25 paturi, practic noi nascufii cu probleme, prematurii, copiii cu traumatisme la nastere, cu alti
patologie asociatd, din toatd Regiunea de Nord Est a Moldovei sunt dirijafi cétre unitatea noastra.

Spitalul Clinic de Obstetrica §i Ginecologie “Cuza Voda” lagi are arondate prin Ordin de
Ministru maternitatile din judefele Vaslui si Neamt, spitalul acoperind un bazin de nasteri de 22
mii nagteri/an. Aldturi de aceste maternititi arondate Spitalul Clinic de Obstetrica si Ginecologie
“Cuza Voda” lasi primeste cazuri de obstetricd, ginecologie, neonatologie din toate celelalte
Judete ale Moldovei inclusiv judefele Galati si Vrancea.

Cazurile provenite din maternitatile arondate reprezintd cazuri grave care nu au putut fi
tratate la nivelul I si II, procentul de transferuri din alte maternitati fiind intre 25-28 %/an, ceea ce
a dus la clasificarea spitalului, conform prevederilor OMS nr. 1408/2010 privind aprobarea
criteriilor de clasificare a spitalelor in functie de competenta; precum i OMS nr. 323/2011 privind
aprobarea metodologiei si a criteriilor minime obligatorii pentru clasificarea spitalelor in functie
de competentd, cu modificarile ulterioare, ca unitate sanitard de categoria II.M desi nivelul de
competenta este de maternitate de nivel 1.

ot .

1.3 Structura organizatorici si activitatea spitalului
Spitalul Clinic de Obstetricd Ginecologie ”Cuza Voda” lagi 1si desfdsoard activitatea in
baza Structurii organizatorice aprobata prin Dispozitia Pregedintelui Consiliului Judefean Iasi nr.
302/21.05.2014, a Regulamentului de organizare si functionare, a organigramei si a statului de
functii apobate prin Hotarérea Consiliului Judetean lasi.

Structura organizatorica aprobatd a unitii este compusa din urmitoarele clinici $i compartimente
medicale:
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Sectia Clinica Obstetrica | 55 paturi

Sectia Clinica Obstetrica IT 45 paturi

Sectia Clinica Obstetrica I11 50 paturi ]
Sectia Clinica Ginecologie I 35 paturi

Sectia Clinica Ginecologie II 25 paturi

Sectia Clinica ATI 30 paturi

Sectia Clinica Neonatologie [ 80 paturi

Sectia Clinicd Neonatologie IT — prematuri 65 paturi

din care T.I. /prematuri 25 paturi/40 paturi
Comp. obstetricd ginecologie - sarcini cu risc 15 paturi
Compartiment medicind materno - fetala 10 paturi
Camera de garda

TOTAL PATURI 410 paturi
Spitalizare de zi 10 paturi
Farmacie

Bloc Operator

Bloc de nagteri

Sterilizare

Laborator analize medicale

Laborator radiologie si imagisticd medicala

Serviciul de anatomie patologici:
- citologie
- histopatologie
- prosecturda

Serviciu de supraveghere si control infectii nozocomiale

Laborator de genetica medicala

Compartiment exploréri functionale

Cabinet planificare familiala

Unitate de transport neonatal

Ambulatoriul integrat cu cabinete in specialitatile:
- obstetrica-ginecologie
- cabinet psihologie

Aparat functional

Activitatea principald constd in oferirea de servicii in regim de spitalizare continua,

spitalizare de zi gi ambulatoriu.

Conform Legii 95/14.04.2006 privind reforma in domeniul sdndtatii, Spitalul Clinic
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Obstetrica Ginecologie "Cuza Voda” lasi are ca domenii de activitate urmitoarele:

* asigurarea asistenfei medicale curative si profilactice pentru populatia Judefului Iasi, dar si al
altor Judefe din regiunea Nord- Est al Moldovei: Bacau, Botosani, Galafi, Neamt, Suceava,
Vaslui, Vrancea, s.a.;

* participa la realizarea programelor nationale de sinitate ale Ministerului Séndtatii care se
deruleazé prin Directia de Sanatate Publici Iasi ;

e in colaborare cu autorititile locale, cu institufii de invafamént si organizatii
nonguvernamentale, organizeaza activitifi in domeniul medical i stiintific al sanatatii publice;

e Spitalul Clinic Obstetricd Ginecologie ,,Cuza Voda” lasi transmite date statistice citre Scoala
Nationala de S#nitate Publica, Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar,Consiliul
Judetean lasi, D.S.P. lasi si C.J.A.S. Iasi referitoare la activitatea spitalului, in vederea
obfinerii de informatii referitoare la performanta spitalului, calitatea §i cantitatea serviciilor
medicale furnizate citre populatie;

e Spitalul Clinic Obstetricd Ginecologie ,,Cuza Vodi” lagi transmite date si informatii prin
raportdri periodice catre D.S.P. lasi, C.J.A.S. lagi si Consiliul Judetean Iasi, referitoare la
activitatea spitalului, in vederea obtinerii de informatii referitoare la performanta financiara a
spitalului, a gestiondrii corespunzitoare a resurselor unitafii §i cu privire la organizarea,
normarea §i salarizarea conform legislaiei in vigoare a personalului angajat, precum si alte
raportari catre ordonatorul principal de credite, institufii superioare si citre terfi;

e acordarea primului ajutor si asisten{d medicald de urgenti oricirei persoane care se prezintd la
spital, dacd starea sanatatii persoanei este criticd; dupd stabilizarea functiilor vitale, spitalul
solicita ambulanta, dupa caz, transportul obligatoriu medicalizat la o alta unitate medico-
sanitara de profil.

Dotarea spitalului cu aparaturd complexa, de inalta performant, a determinat ca un segment
larg din populatie sa apeleze la serviciile Spitalului Clinic de Obstetricd Ginecologie ”Cuza
Voda”lasi.

1.4. Resurse umane

Este incontestabil faptul ci resursele umane sunt componente strategice ale activitatii,
calitatea managementului resurselor umane fiind esential in obtinerea performantelor.

Anual structura posturilor este aprobati de citre ordonatorul principal de credite prin statul de
functii care este intocmit in conformitate cu normativele de personal aprobate prin Ordinul
1224/2010; Ordinul 1500/2009; Ordinul 1101/2016; Ordin MSF 910/18.11.2002 si in concordanta
cu nevoia de ingrijire.
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In conformitate cu Ordinul 1224/2010 privind aprobarea normativului de personal ne
incadram in media normativului, dar in contextul unei schimbiri frecvente a legislatiei si a
situatiei economico-sociale actuale ne confruntim cu migrarea personalului calificat si cu
dificultatea recrutdrii unui alt personal calificat si cu experientd pentru a ocupa pozitiile
disponibile.

In privinta competentei profesionale spitalul dispune de cadre medicale cu competente
profesionale, supraspecializari obtinute in tara si striinitate, cu preocupdri in domeniul cercetirii
medicale, dornici de implicare in proiecte europene.

Medicii au urmat curriculele unor competente medicale care i-au ajutat sd isi extinda
specificul patologiilor dupa cum urmeaza:

Competente Nr. medici
Echografie obstetricald si ginecologica 43
Endoscopie 5
Medicina materno fetala 22
Colposcopie 32
Uroginecologie 8
Histeroscopie 30
Chirurgie laparoscopica ginecologica 24
Tratamentul infertilitatii cuplului 22
Managementul serviciilor de sinitate 8

Conditiile de munca reprezinta contextul in care-gi desfisoara activitatea fiecare angajat si are
o influenfd puternica asupra capacititii de exprimare, respectiv a eficentei fiecirui angajat.

Pentru reducerea intensitatii trairilor psihosomatice este esentiala prezenta psihologilor in
sectiile de obstetricd si neonatologie. intotdeauna existi un ecou psihologic al tulburdrilor
somatice i un ecou somatic al tulburérilor psihice, asistenta psihologici fiind necesara in procesul
de vindecare al oricérei afectiuni .

Pentru a raspunde unei nevoi reale de crestere a performantelor medicale prin buna
cunoastere i intrefinere a aparaturii medicale, bioinginerul poate contribui substantial la
imbundtatirea managementului tehnologiei medicale, care de la an la an ocupa o pondere tot mai
importanta in diagnostic si tratament.

Din punct de vedere cantitativ, in pofida migrérii cadrelor medicale din tard, la noi in
unitate nivelul densitétii pe grupe de functii se mentine aproximativ acelasi.
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2014

3.50%

4.98%

m Medici
M Alt pers. Supe

™ Registrtori si stat

1.84% W Pers mediu
2.95% W Pers auxiliar
™ Muncitori
m Tesa
2015
4.11%
| Medici

1.79%

2.86%

| Alt pers. Supe

m Registrtori si stat
m Pers mediu

M Pers auxiliar

W Muncitori

W Tesa
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2016

4.12%
5.67% -
M Medici
M Alt pers. Supe
M Registrtori si stat
2.06% W Pers mediu
2.75% B Pers auxiliar
B Muncitori

= Tesa

2017

B Medici

M Alt pers. Supe

® Registrtori si stat
2.02% m Pers mediu
2.70% = Pers auxiliar

m Muncitori

m Tesa

Este important de mentionat ca, ficind o comparatie intre anii luati ca reper, structura
personalului se mentine uniforma, neexistand disproportii esentiale.

Raportat la normativul de personal aprobat gradul de asigurare cu personal este mare
atingdnd nivelul de :
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Grad de asigurare

2014 Aprobat Ocupat
personal
Medici 73 66.5 91.10%
Personal superior 18 10 55,56%
Registratori si statisticieni 17 16 94,12%
Asistenti medicali 304 275 90,46%
Personal auxiliar 164 130 79,27%
Muncitori 27 19 70,37%
Tesa 38 27 71,05% |
B 2015 Aprobat Ocupat Grad do asigurare
personal
Medici 73 68 93,15%
Personal superior 18 10 35,56%
Registratori si statisticieni 17 16 94,12%
Asistenti medicali 304 273 89,80%
Personal auxiliar 164 136 82,93%
Muncitori 27 23 85,19%
Tesa 38 29 76,32% N
2016 Aprobat Ocupat Grad de asigurare
personal
Medici 73 66,5 91,10%
Personal superior 18 12 66,67%
Registratori si statisticieni 17 16 94,12%
Asistenti medicali 310 284 91,61%
Personal auxiliar 164 147 89,63%
Muncitori 27 24 88.,89%
Tesa 38 30 78,95%
2017 Aprobat Ocupat Grad de asigurare
personal
Medici 74 66,5 89.86%
Personal superior 18 12 66,67%
Registratori si statisticieni 20 16 80%
Asistenti medicali ail 298 95,82%
Personal auxiliar 164 145 88,41%
Muncitori v | 25 92,59%
Tesa 38 31 81,58%
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Personalul unitatii este salarizat in conformitate cu prevederile Legii 153/2017 — Lege cadru
privind salarizarea personalului plitit din fonduri publice, cu modificdrile si completrile
ulterioare; prevederile HG nr. 917/2017 - Regulamentului-cadru privind stabilirea locurilor de

muncd, a categoriilor de personal, a mdrimii concrete a sporului pentru conditii de muncd,

precum si a condifiilor de acordare a acestuia pentru Jamilia ocupationald de functii bugetare

"Administratie" din administratia publicd centrald.

Resursele umane din sanitate constituie una dintre cele mai importante i mai costisitoare
resurse din sectorul de sindtate. De aceea resursele umane sunt privite ca 0 componenti

importantd pentru succesul organizatiilor de sanatate, de fapt pentru succesul intregului sistem

sanitar.

1.5. Evolutia indicatorilor statistici(2014-2017)

Evolutia principalilor indicatori statistici ai Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-

Voda" lagi in ultimii patru ani (2014-2017) sunt prezentati in tabelul urmitor:

ﬁ)enumire indicator

Valoarea realizati/Perioada

2014 2015 2016 2017
Numar de paturi 410 410 410 410
Numarul pacienti externati - total 14763 14567 15560 15820
Durata medie de spitalizare, pe spital 6.21 6.42 6.30 6.10
Rata de utilizare a paturilor, pe spital 60.34% 64.89% 66.21% 65.42%
Proportia bolnavilor internati cu
programare din totalul bolnavilor
internati, pe spital 16.10% 25.99% 27.65% 28.11%
Proportia urgentelor din totalul
bolnavilor internati, pe spital 83.90% 74.00% 72.35% 71.89%
Proportia medicilor din totalul
personalului angajat al spitalului = (Nr.
de medici angajati in spital) / (Total
persoane angajate in spital)x 100 14,33% 14.54% 12.90% 13,01%
Proportia personalului medical din
totalul personalului angajat al spitalului
= (Nr. de personal medical) / ( Total
Persoane angajate in spital) x 100 68,46% 67,08% 65.93% 66,89%
Proportia personalului medical cu studii
superioare din totalul personalului
medical = (Nr. de personal medical cu 39,26% 40,73% 43.44% 44,58%
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[ studii superioare) / (Nr. total de
Personal medical) x 100

Rata mortalitatii intraspitalicesti, pe

total spital 0.22% 0.30% 0.14% 0.20%
Rata infectiilor nosocomiale, pe total
| spital 0.51% 0.73% 0.74% 0.51%

Procentul bolnavilor transferati citre
alte spitale din totalul bolnavilor
internati**) 1.28% 1.28% 1.10% 0.99%
Procentul pacientilor care se declara
multumifi si foarte multumiti din total

pacienti chestionati*) 97.00% 97.00% 98.00% 98.00%
Procentul pacientilor externati la cerere
din total pacienti externati 0.71% 0.47% 0.81% 1.05%
Numarul de reclamatii/plangeri ale

acientilor inregistrate 5 5 6 1

Prin analiza datelor comparative din ultimii patru ani, ca urmare a stabilititii organizatorice si

reglementarilor contractuale cu CAS lagi, se observi o crestere constanti a pacientilor internati.

1.6. Situatia financiari

Spitalul este o unitate sanitard cu paturi, de utilitate publicd, cu personalitate juridica, ce
furnizeazd servicii medicale §i funcioneaza pe principiul autonomiei financiare, finantarea fiind
asiguratd din:

* servicii medicale spitalicesti din contractele cu Casa de Asigurdri de Sanitate Iasi,

e venituri proprii din prestdri servicii medicale la cerere precum si a altor servicii in
conditiile legii;

e venituri de la bugetul de stat pentru Actiuni de Sanatate - Cheltuieli de personal medici
rezidenti anul I-V, cheltuieli de personal pentru cabinetele de planing si cercetatori.

® Programe Nationale de Sanitate finanfate din venituri proprii ale Ministerulu Sanatatii —
Programul National de boli netransmisibile, Programul National de supraveghere si control al
infectiilor nosocomiale si monitorizare a utilizirii antibioticelor si a antibiotico-rezistentei,
Programul National de sanatate a femeii si copilului, Actiuni prioritare pentru monitorizarea,
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tratamentul si ingrijirea pacientilor critici din sectiile ATI (neonatologie AP-ATI),

e venituri de la Bugetul Local pentru finantarea cheltuielilor curente in domeniul sdndtatii,

 venituri din bugetul de stat ciitre bugetele locale pentru finantarea investitiilor in sinitate,

* venituri din concesiuni si inchirieri.
Bugetul de venituri §i cheltuieli cuprinde resursele financiare si cheltuielile din cadrul anului
bugetar, necesare in vederea asigurdrii condifiilor de desfisurare a activitatii spitalului la

parametrii optimi.

Bugetul spitalului se realizeazi in regim de echilibru financiar pe baza contractelor si

actelor aditionale incheiate cu Casa J udefeana de Asigurari de Sanitate si cu Directia de S

dnatate

Publicd lasi, dar si cu alti parteneri, respectiv este constituit din mai multe surse de finantare

Situatia veniturilor si cheltuielilor aferente perioadei 2014-2017:

Sume aprobate

Denumire indicator 2014 2015 2016 2017
1 2 3 4 5
i 49,434.27 45,816.26
Venituri - total, din care: 56,779.09 63,379.23

46,377.68 42,828.96

Venituri proprii total, din care: 52,173.24 46,320.65
veniturile din contractele cu casele de 46,188.13 42,715.44

asigurdri de sinatate 52,083.72 46,057.02
venituri pentru acoperirea cresterilor 0.00 0.00

salariale (influente salariale) 841.72 12,438.20
venituri din contractele cu casele de 0.00 0.00

asigurari de sanatate pentru PNS-uri 0.00 0.00
189.55 113.52

venituri din servicii efectuate contracost 89.52 263.63
2,894.03 2,898.98

Buget de stat 3,685.28 4,545.93
99.66 42.27

| Buget local 41.95 36.14
0.00 0.00

Fonduri externe nerambursabile 0.00 0.00
0.30 0.00

Donatii si sponsorizari 0.00 0.00
62.60 46.05

Alte surse 36.90 38.31
e 41,168.25 41,062.37

Cheltuieli - total, din care: 49,804.11 61,654.52
23,548.93 24,863.97

Cheltuieli de personal - total 32,332.42 44,684.61
15,962.59 13,545.86

| Cheltuieli cu bunuri si servicii - total, din 14,534.22 14,757.48 |
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care:
3106.35 2,769.27

medicamente 3,268.18 3,334.19
2,441.74 2,422.71

materiale sanitare 2,838.77 3,168.77
605.55 665.22

reactivi 889.50 1,361.38
636.80 590.91

dezinfectanti 600.82 536.67
1,365.45 2,299.34

Cheltuieli de capital - total, din care: 2,549.31 1,768.93
91.49 0.00

Constructii 65.80 0.00
Magsini, echipamente si mijloace de 1,220.78 2,128.40

transport 2,483.51 1,757.67
Mobilier, aparatura birotica si alte active 53.18 170.94

corporale 0.00 9.64
0.00 0.00

Alte active fixe 0.00 1.62
291.28 353.2

Alte cheltuieli 388.16 443.5

Din analiza structurii bugetului de venituri si cheltuieli pentru perioada 2014-2017 se observi:

- Cresterea veniturilor din servicii medicale spitalicesti incepand cu anul 2016 péna in prezent,
prin cresterea ICM —ului si cresterea serviciilor medicale in ambulator;

- Cresterea veniturilor de la bugetul de stat cu 57,03% in anul 2017 fatd de anul 2014, pentru
plata cheltuielilor de personal privind medicii rezidenfi precum si pentru programele nationale de
sanatate;

- Ponderea cheltuielilor de personal inregistreaza o evolutie usor ascendents de 57,20% in 2014,
60,55% in 2015, 64,91% in 2016 si de 72,47% in 2017 din total cheltuieli;

- Ponderea cheltuielilor de capital este de de 3,31%1n 2014, 5,59% 1n 2015, 5,11% in 2016 si de
2,86% in 2017 din total cheltuieli.

Strategia de crestere a ponderii veniturilor proprii la bugetul Spitalului Clinic Obstetrica si
Ginecologie ,,Cuza-Voda” lagi este legata de lirgirea gamei de servicii oferite in clinicile
spitalului, dar si prin posibilitatea efectusirii unor analize, investigatii si consultatii in cadrul
serviciului de ambulator evident, aceastd strategie necesiti noi investiii in aparaturd moderna si

performants.
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2. ANALIZA SWOT A SPITALULUI CLINIC DE OBSTETRICA SI GINECOLOGIE
CUZA-VODAA IASI

Analiza SWOT a fost efectuatd prin consultare in cadrul
conducerea spitalului, sefi

personalului administrativ.

unei echipe ce grupeazi

de sectie si reprezentanti ai personalului sanitar cu studii medii si

MEDIUL INTERN
PUNCTE TARI PUNCTE SLABE

I. Spitalul Clinic de Obstetrica si [ 1. Valoarea ICM-ului contractat este mai mica decat
Ginecologie ““ Cuza Voda” lasi - unitate ceea ce efectiv s-a realizat ca si complexitate a
de gradul IIT in regiunea de Nord-Est, cazurilor ceea ce a avut ca si rezultat o valoare de
asigurd asistenti medicald cu patologie buget contractatd cu CAS mai mici;
complex; 2. Spitalul Clinic de Obstetrici si Ginecologie ,,Cuza

2. Spital  cu  activitate  didactici Voda” isi desfigoard activitatea intr-o zona
universitara si postuniversitari, economicd defavorizatdi cu un nivel scizut al
colaborare  cu  Universitatea  de investitiilor autohtone si striiine, cu o natalitate
Medicina §i Farmacie ,,Grigore T. mare la o populatie saraci;

Popa” lasi 3. Numirul mare de gravide cu patologie indusi de

3. Personal medical inalt specializat sarcind cu perioada de spitalizare ce depageste

4. Centru Regional de Terapie Intensiva media pe spital;

Neonatala dotat la standarde europene: | 4. Lipsa de acreditare RENAR, pentru laboratorul de

5. Compartimentul de diagnostic prenatal, analize medicale si cel de imagistici medicala;
unic in regiune care asiguri asistenta | 5. Lipsa unui centru de cercetare si genetica dotat la
medicald de fnaltd performanta tuturor standarde internationale
cazurilor din regiunea N-E 6. Gradul avansat de deteriorare a exteriorului

6. Spital reabilitat conform  normelor cladirilor C1,C2,C3,C4,C5,C7
europene pentru sectiile de obstetrici si | 7. Lipsa unor contracte cu parteneri privati;
nou nascuti 8. Supraaglomerarea constanti a sectiilor datorita

7. CRTI acreditat ISO 9001-2008 din anul faptului ca maternititile de nivel I si II din
2007. Moldova nu-si asigurd competentele de ingrijire;

8. Modernizari si dotdri performante 9. Lipsa investigatiilor in primele luni de sarcini la
realizate prin finantarea MS si gravidd, fapt care are ca rezultat o patologie severa
contributia Consiliului Judetean lasi care afecteazi nou-niscutul.

9. Grad de satisfactie foarte ridicat al 10. L_ipsa dotarii compartimentului de radiologie la un

Y B W . nivel conform cerintelor actuale.
pacientelor fata de serviciile oferite

10. Acreditat in ciclul I de acreditare

I'1. Spitalul nu are datorii restante sau

arierate,
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-

OPORTUNITATI AMENINTARI
1. Implementarea sistemului de | 1. Concurenta puternici  datorati  dezvoltirii
management al calititii RENAR in spitalelor si clinicilor private care oferd o parte din
cadrul  laboratorului de analize serviciile spitalului;
medicale si ISO 9001:2015 pe tot | 2. Deschiderea Institutului Regional de Oncologie
spitalul; care a preluat toate cazurile oncologice tratate pana
2. Dezvoltarea unor parteneriate strategice in acel moment in sectiile de ginecologie
stabile cu pacienti, spitale universitare; | 3. Continuarea subfinantirii sistemului de sanitate
3. Posibilitatea incheierii de parteneriate datorita TCP;
public-privat; 4. Costuri ridicate ale ingrijirilor speciale acordate in
4. Oportunitatea dezvoltirii de proiecte centrele regionale.
comune cu administrafia publicd locald | 5. Cresterea numérului de cezariene comparativ cu
si cu O.N.G.-uri; numdrul de nasteri naturale care influenteazi
5. Perspectiva accesului la finantiri ale scaderea natalitétii
caselor private de asigurdri de sanatate; | 6. Sciderea natalitatii generale si fertilititii
6. Imbunatitirea conditiilor hoteliere in | 7. Modificiri demografice nefavorabile cu sciderea
sectiile de ginecologie; numdrului de nagteri pe an
7. Reorganizarea serviciilor acordate de | 8. Tendinfa migrarii corpului medical citre tirile UE
spital prin evaluarea permanenti a care ofera salarii mai motivante medicilor si
indicatorilor de activitate medicali asistentilor
8. Reorganizarea cu circuite distincte a
compartimentului “Spitalizare de zi *,
care ar conduce la diminuarea
interndrilor in spitalizare continua
9. Arhivarea electronici a documentelor;
MEDIUL EXTERN

3. IDENTIFICAREA PROBLEMELOR CRITICE ALE SPITALULUI

CLINIC DE

OBSTETRICA $I GINECOLOGIE CUZA-VODA IASI
» Necesitatea indeplinirii masurilor din planul de conformare anexi a Autorizatiei sanitare de
functionare a Spitalului Clinic de Obstetricd-Ginecologie "Cuza-Vodi" Iasi
o Asigurarea dotarilor si conditiilor de cazare corespunzitoare, conform prevederilor
Ord. MSP nr. 1096/2016, legislatie sanitard in vigoare, precum si igienizarea

Blocului

de Nasteri, igienizarea Serviciului de primire-internare pacienti,

igienizare Pavilion C2 Parter ( fosta locatie laboratoare), igienizare spatiul de
functionare neutralizator deseuri rezultate din activitatea medicald, Igienizarea
Spalatoriei proprii, igienizarea Blocului Alimentar, Igienizare spatii vestiare,

magazii
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©  Asigurarea rezervei de apa pentru spital, pentru o perioada de 1-3 zile
o Reabilitare Pavilionului C7 in vederea amenajérii Centrului Regional de Medicina
Reproductiva, care va cuprinde compartimentul de medicind materno-fetali s1
centrul de fertilizare in vitro.
> Cresterea sigurantei si satisfacfiei pacientilor unitafii spitalicesti prin realizarea
obiectivelor strategice cuprinse in Planul strategic al spitalului pentru perioada 2015-2020;
»  Cheltuieli indirecte de functionare mari generate de infrastructurd functionald invechiti a
instalatiei electrice, termice si sanitare uzate precum si necesitatea eficientizirii energetice
a intregului spital;
» Dezvoltarea activititii de cercetare la nivelul unitdfii sanitare prin politici coerente si
concentrate;
> Implicarea personalului medical in cresterea performantei clinice a spitalului prin masuri,
tehnici §i tehnologii de inovare, precum si prin educatic medicald continui, motivare
pozitivd si accedere citre performanti ridicati prin dezvoltarea unei culturi organizationale
pozitive caracterizate prin omogenitatea valorilor si perspectivelor.

3.1. Selectionarea unei probleme prioritare

Cregterea sigurantei si satisfactiei pacientilor unitatii spitalicesti prin realizarea obiectivelor
strategice cuprinse in Planul strategic al spitalului pentru perioada 2015-2020

Strategia de dezvoltare a Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-Voda" lasi
porneste de la tendintele demografice si de morbiditate prezentate anterior — scaderea natalititii,
cresterea duratei medii de viafd §i cresterea ponderii femeilor cu varste cuprinse intre 40 si 80 de
ani cu o patologie specifica, incidenta in continuad crestere a cancerelor genito-mamare,
necesitatea asigurdrii serviciilor specifice nou-nascufilor prematuri. Strategia stabileste directiile
generale de interventie necesare elimindrii riscurilor generate de punctele slabe identificate in
activitatea spitalului: modernizarea infrastructurii medicale existente, optimizarea utilizarii
resurselor in asigurarea serviciilor medicale in unitate in conditii de cost-eficacitate crescuta
folosind procedurarea (reglementarea) activititii medicale si, nu in ultimul rdnd, imbuntitirea
capacitafii administrative si a gradului de calificare si specializare a personalului de la toate
nivelurile si specialititile.

Prin urmare, dezvoltarea spitalului urmaregte asigurarea unui pachet complet de servicii
medicale pacientelor care se adreseazi spitalului, prin diversificarea serviciilor si dimensionarea
acestora la nevoile in continui schimbare.
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Obiectivele generale strategice cuprinse in Planul strategic al spitalului urmaresc calitatea
serviciilor medicale dezvoltate de spital, siguranta personalului si pacientilor, dezvoltarea si
modernizarea infrastructurii spitalului pentru mbundtifirea conditiilor hoteliere ale spitalului,
dezvoltarea cercetirii medicale.

Reusita in implementarea strategiei de dezvoltare depinde n mare misurd de succesul in
promovarea unei culturi organizationale pozitive bazata pe lucrul in echipa, orientatd spre
maximizarea rezultatelor, a utilizirii cat mai eficiente a resurselor disponibile §i a atragerii de
fonduri suplimentare pentru inovare medical.

4. DEZVOLTAREA PLANULUI DE MANAGEMENT

Cregterea calitatii serviciilor medicale prestate in Spitalul Clinic de Obstetrica-Ginecologie
"Cuza-Voda" lasi prin implementarea conceptului managementul calititii totale ce presupune
orientarea holistici citre pacient in ceea ce priveste:

- calitatea serviciilor medicale si hoteliere:

- accesul si eficientizarea serviciilor medicale;

- siguranta pacientului;

- echilibrul financiar al entititii

Pentru indeplinirea obiectivelor strategice, spitalul este obligat sa depund eforturi in
implementarea managementului calitatii, ceea ce determind o schimbare a comportamentului
intregului personal, acesta fiind antrenat in elaborarea si respectarea regulilor de buni practica,
monitorizarea activititii, evaluarea eficacitatii §i eficienfei respectirii regulilor in vederea
Imbunététirii continue a activitatii.

Calitatea 1ingrijirilor medicale are trei componente: calitatea personald, satisfactia
pacientului si managementul calitatii totale.

Calitatea tehnicd a ingrijirilor medicale este raportata de obicei la competenta tehnica,
respectarea protocoalelor diagnostice si terapeutice, precum si ghidurilor de practica, folosirea
masurilor de control, informare si consiliere, acestea ducand spre un mediu de munci eficace si
eficient, rezultate pozitive ale tratamentului, urmate de satisfactia pacientului, respectiv
satisfactia furnizorului.

In ceea ce priveste calitatea interpersonald perceputd de pacient evaluarea satisfactiei
pacientului reprezinta felul in care furnizorul de servicii medicale vine in intdmpinarea valorilor
sl asteptarilor pacientilor. In mod normal, pacientii nu posedi abilitatea de a evalua competentele
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tehnice ale unui spital sau felul in care au fost folosite diverse metode de control, dar acestia
percep cum au fost tratati si daci nevoile le-au fost indeplinite. Existenta acestei dimensiuni a
calitafii conduce spre comportamente pozitive ale pacientului — respectarea recomandarilor,
complianta la tratament.

Asigurarea calitdfii serviciilor medicale la nivelul spitalului se poate realiza doar prin
infelegerea de catre conducerea spitalului a importantei si constientizarea rezultatelor
implementdrii sistemului de management al calitatii. In acest sens, decizia conducerii de a
implementa sistemul de calitate trebuie si se bazeze pe sensibilizarea gi implicarea tuturor
salariailor spitalului in realizarea demersului de implementare a sistemului de management al
calitdfii serviciilor medicale. in vederea realizirii acestui demers este important ca personalul s
fie instruit, sa-si cunoasci fiecare salariat rolul in participarea la un sistem de management al
calitdfii §i sd cunoasci obiectivele stabilite - asigurarea §i Imbunititirea continui a calitatii
serviciilor de sanitate si a sigurantei pacientului. Toate activittile desfasurate de salariati in
vederea indeplinirii acestor obiective trebuie si aiba in vedere executarea atributiilor in conditii
de legalitate, cu respectarea drepturilor si obligatiilor salariatilor, intr-un mediu sigur §i evaluind
performanta si satisfactia salariatilor.

Mentinerea standardelor de calitate se va realiza prin:

a) Mentinerea mecanismelor de asigurare a calititii

b) Intocmirea anual a planului de imbunatatire a calitatii

¢) Monitorizarea i evaluarea gradului de sigurantd a pacientului si a calitatii serviciilor
medicale in spital

d) Implementarea sistemului de management clinic integrat care si aibd la baza —
sistemul de management al calitafii, abordarea multidisciplinard a cazurilor
complexe, scoruri de risc In functie de patologie

¢) Monitorizarea calititii, imbuntitirea calitdtii cu accent pe continuitatea ingrijirilor,
pe relafia medic-pacient si pe comunicarea intre profesionisti si respectarea
drepturilor pacientului

f) Realizarea evaludrilor performantei (evaluiri ale calitafii axate pe rezultate) la toate
nivelurile de ingrijire pe baza unor protocoale de evaluare a performantei pe niveluri
de ingrijire

g) Cresterea capacitatii institufionale pentru evaluarea/promovarea calititii si a
medicinei bazate pe dovezi

h) Intarirea capacitatii de monitorizare si evaluare la nivelul spitalului a infectiilor
nosocomiale si al antibioticorezistentei, inclusiv prin instruirea, evaluarea
personalului medico-sanitar si prin participarea la diverse forme de formare
profesionala
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i) Dezvoltarea de programe de educatie §i formare in siguranta pacientului pentru
personalul medical si implicare a pacientilor in imbunatatirea sigurantei serviciilor
medicale

J) Acreditarea spitalului de citre ANMCS — implementarea standardelor de acreditare
si Imbunititirea continua a calititii serviciilor medicale.

4.1. OBIECTIV GENERAL 1

Modernizarea si reabilitarea infrastructurii functionale a unitatii sanitare
in vederea indeplinirii masurilor cuprinse in planul de conformare, anexid la
Autorizatia Sanitara de Functionare a spitalului.

Activitati (obiective functionale):

Activitatea 1 — Lucrari de igienizare si reparatii curente in spatiile Blocului de
Nasteri, Serviciul de primire-internare pacienti, Pavilion C2 Parter ( fosta locatie
laboratoare), spatiul de functionare neutralizator deseuri rezultate din activitatea
medicala, Spalatoria proprie, Blocul Alimentar, vestiare, magazii in vederea
asigurdrii dotarilor si conditiilor de cazare corespunzitoare, conform prevederilor
Ord. MSP nr. 1096/2016 privind modificarea si completarea Ordinului ministrului
sanatafii nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie
sa le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare

Necesitatea efectudrii lucrdri de igienizare si reparatii curente in spafiile mai sus mentionate in
vederea asigurdrii dotdrilor si conditiilor de cazare corespunzétoare deriva din obligativitatea
indeplinirii conditiilor necesare privind autorizarea spitalului si ducerii la indelinire a planului de
conformare, anexa Ia Autorizatia Sanitara de Functionare ce are termen limiti decembrie 2020.

Prin investitiile propuse ne dorim sa putem oferi un grad de confort §i igiend corespunzitoare — se
vor asigura conditii de siguran{i in exploatare si acoperirea necesitafilor functionale actuale,
conform normativelor in vigoare (Ordinul Nr. 914 din 26 iulie 2006 pentru aprobarea normelor
privind conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca un spital in vederea mentinerii autorizatiei
sanitare de functionare, Ordin Nr. 189/2013 pentru aprobarea reglementarilor tehnice “Normativ
privind adaptarea cladirilor civile si spafiului urban la nevoile individuale ale persoanelor cu
handicap NP 051-2012, normative PSI si SSM,s.a).
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Obiectivul specific al lucrarilor de reparatii curente este acela de igienizare a spatiilor din cadrul
Spitalului Clinic de Obstetrici-Ginecologie "Cuza-Vodi" lagi, ce va conduce la respectarea
cerinfelor O.M.S. nr.916/2006 privind supravegherea si controlul infectiilor nosocomiale in
unitdtile sanitare precum si conditiile igienico-sanitare conform O.M.S. nr.914/2006, modificat
prin Ord. MSP nr. 1096/2016, confortul pacientilor precum si desfisurarea activitatii medicale in
conditii optime, cresterea calitatii actului medical, asigurarea unor conditii de spitalizare moderne,
igienice.

in cadrul lucrarilor de reparatii curente si igienizare se urmireste a se realiza igienizarea spatiilor
medicale (saloane, grupuri sanitare), oficiu alimentar, sald de mese, Blocul de Nasteri, Serviciul
de primire-internare pacienti, Pavilion C2 Parter ( fosta locatie laboratoare), spatiul de functionare
neutralizator deseuri rezultate din activitatea medicald, Spalatoria proprie, Blocul Alimentar,
vestiare, magazii.

> Resurse umane:

- 1 referent achizitii;

- 1 inginer;

> Resurse financiare:

- Lucrari de reparatii curente in suma de 200,00 mii Iei.

> Responsabilitati:

- manager, director financiar-contabil, director administrativ, sef serviciu achizitii, sef
serviciu tehnic.

> Rezultate asteptate si indicatorii de monitorizare si evaluare:

- suprafatd amenajata; spatii igienizate; conditii de cazare corespunzatoare.

- monitorizarea si evaluarea — Rapoarte anuale de activitate, proces verbal receptie la
terminarea lucririlor.

Activitatea 2 — Asigurarea rezervei de apa pentru spital, pentru o perioada de
1-3 zile

In conformitate cu articolul 16 din OMS 1096/2016 privind modificarea si completarea
Ordinului ministrului sanatitii nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care
trebuie sa le indeplineasca un spital in vederea obinerii autorizatiei sanitare de functionare,
pentru asigurarea continui a necesarului de apa, spitalul are obligatia s fie dotat cu rezervor de
acumulare dimensionat astfel incat s asigure o rezerva de consum de 1-3 zile. Rezervorul va fi
amplasat in circuitul general al apei, astfel incét aceasta sa fie in permanentd proaspata. In afara
rezervei de consum se va asigura o rezervi de apd de incendiu conform normativelor in vi goare,
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Activitatea 3 — Reabilitare Pavilionului C7 in vederea amenajirii Centrului
Regional de Medicina Reproductivi , care va cuprinde compartimentul de
medicina materno-fetala si centrul de fertilizare in vitro

In vederea extinderii serviciilor medicale de inaltd performantd si pentru diversificarea
activitatii medicale, este imperios necesara asigurarea unui corp de cladire corespunzator
pentru dezvoltarea Centrului Regional Materno — Fetal.

Pe parcursul anilor la aceasta cladire nu au fost executate lucrdri de consolidare a structurii
de rezistenta si s-au executat doar reparatii curente,

Pavilionul C7 cu o suprafati construitd de 1520 mp. construit in anul 1848, reabilitat in anul
1969, a suportat cel putin patru cutremure Vrancene importante, avand magnitudinea de 6,6 -
7,2 pe scara Richter si intensitatea locali de cea, VII pe scara MKS,

Conform Legii Nr.10 din 1995 (actualizatd la 6 iulie 2015 cu Legea 177/2015) privind
calitatea in constructii, Spitalul Clinic de Obstetrici Ginecologie ,,Cuza Vodi” lasi, va
efectua, in anul 2018, urmirirea comportdrii in timp a constructiei cu personal propriu si cu
experti autorizati.

In urma evaludrii si intocmirii “Raportului de evaluare globali a stirii tehnice a fondului
construit aferent Spitalului Clinic de Obstetrica si Ginecologie ,,Cuza Vodi Tasi” privind
urmarirea in timp a constructiei, se va decide reabilitare Pavilionului C7 sau construirea unui
corp nou pentru dezvoltarea Centrului Regional Materno — Fetal,

> Resurse umane:

- 1 referent achizitii;
- 1inginer;

> Resurse financiare:

- cvaluarea si intocmirea “Raportului de evaluare globald a stérii tehnice a fondului
construit aferent Spitalului Clinic de Obstetrici si Ginecologie ,,Cuza Vodi lagi” in suma
de 7,00 mii Iei.

> Responsabilitati:

- Mmanager, director financiar-contabil, director administrativ, sef serviciu achizitii, sef
serviciu tehnic.

> Rezultate asteptate si indicatorii de monitorizare si evaluare:

- Raportul de evaluare globali a starii tehnice a fondului construit aferent Spitalului Clinic
de Obstetrica si Ginecologie ,,Cuza Voda lasi™
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4.2. OBIECTIV GENERAL 2

Cresterea performantei clinice a spitalului prin masuri, tehnici s
tehnologii de inovare si educatie medicald continui precum si prin
dezvoltarea unei culturi organizatorice pozitive

Activitatea 1 — Dotarea sectiilor, laboratoarelor si compartimentelor Spitalului
Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-Voda" Iasi cu echipamente medicale inovative

Asigurarea unui nivel corespunzator al actului medical, corelat cu progresul medicinei,
este condifionatd, in prezent, de utilizarea echipamentelor si tehnicilor moderne pe care
medicina i ingineria le pot pune la dispozitie.

Dezyoltarea serviciilor prestate de citre unitatea noastra se poate realiza prin dotarea
compartimentelor si sectiilor cu echipamente medicale moderne $i performante, pentru care sefii
de sectii si compartimente solicita, prin referate de necesitate, si fie cuprinse in proiectul anual al
achiziiilor publice, in vederea efectuirii achizitiei acestora.

Dupé aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli si a listei de investitii de citre
ordonatorul principal de credite, ne propunem s& demardm procedurile de achizitie publica in
vederea achizitiondrii urmatoarelor echipamente si aparaturd medicald necesare pentru dotarea
sectiilor, laboratoarelor si compartimentelor Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-
Voda" Tasi:

Cardiotocograf

Infuzomat

Linie pentru determinarea grupului  sanguin si a RH-ului prin  metoda
imunohematologica

Vaporizoare aparat anestezie

Sistem de calcul

Multifunctional color

Robot bucatarie multifunctional profesional

Chiller

Autoturism SKODA

Aparat CELL SAVER

Server

Dispozitiv de ventilatie NIPPV

Echipament screening auditiv prin otoemisiuni acustice
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Sistem suport respirator cu terapie Hi-VNI

Hota cu flux laminar

Incubator nou nascuti

Lampa chirurgicala cu 2 cupole

Patut incalzit nou nascuti cu saltea

Analizor automat de sumar de urina si sediment urinar cu refractometru inclus
Statie de oxigen

Caseta luminoasa

Dulap frigorific inox -2/+8 ° C

Aparat automat pentru acoperit pantofi

Sistem supraveghere video

Nebulizator dezinfectie terminala

Pompa de san

Blender aer/oxigen cu umidificare si incilzire

Aparat anestezie cu monitor multiparametri

Monitor functii vitale multiparametri

Aspirator mobil chirurgical cu 2 recipiente plastic/sticla capacitate 2-3L

Potrivit Regulamentului de Organizare si Functionare (ROF) avizat de Consiliul de
Administrafie §i aprobat anual de ordonatorul principal de credite prin Hotararea Consiliului
Judetean, la nivelul Spitalului Clinic de Obstetrica sj Ginecologie “Cuza Voda” lasi, realizarea
activititilor specifice procesului de achizifie publici se organizeaza in cadrul Serviciului
Achizitii Publice.

Spitalul Clinic de Obstetrici-Ginecolo gie "Cuza-Voda" lasi are precizat in mod expres,
in documentatia de atribuire ( strategia de contractare si caiet de sarcini) elaborati in cadrul
fiecarei proceduri de atribuire a contractelor de furnizare echipamente medicale, criteriile
obiective, in functie de care, se stabilesc conditiile ce trebuiesc indeplinite de operatorii
economici pentru a furniza produsele care constituic obiectul acestor contracte. Printre
conditiile impuse care au stat la baza stabilirii conformitiii echipamentelor medicale ce au fost
achizitionate, se numiri:

-obligativitatea ci echipamentele furnizate trebuie si fie noi, nefolosite, de ultima
generatie tehnologica si si nu fi fost retrase de pe piata;
- echipamentele achizitionate trebuie si fie: fiabile $i economice, apte pentru utilizarea

intensiva (24 ore/zi, 7 zile pe saptamand) pe intreaga duratd de utilizare (atat in perioada de
garantie cat si in perioada de post garanfie).
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Achizitiile de echipamente si aparaturd medicala se realizeazi potrivit necesititilor
exprimate in referatele de necesitate de achizitionare de produse ce au fost incluse in Programul
Anual al Achizitiilor Publice pentru anul in curs precum si a Listei de investitii anuale aprobate.
Produsele achizitionate au fost imperios necesare desfagurdrii in conditii optime a activitatilor
specifice. Priorititile se stabilesc prin analiza si fundamentarea solicitirilor sectiilor, in sedinte
individuale cu sefii de sectie si conducerea spitalului. Achizitiile de aparatura si echipamente
medicale au in vedere acoperirea in cea mai mare masuri a nevoilor sectiilor care necesitd o
dotare performanti : sectia de neonatologie-ATI nou néscuti, sectia de terapie intensiva si blocul
operator, triajul i ambulatorul spitalului. Dotarea laboratorului de analize medicale cu
echipamente medicale performante conduce la eficientizarea activitatii medicale prin timpi de
lucru mai mici, capacitate mai mare de lucru, eliminarea posibilelor erori cauzate de
echipamentele invechite si tehnicile manuale de investigare.

Toti furnizorii cu care spitalul intrd in relatii contractuale au obligatia sa fie acreditai,
sisd prezente documentele in cadrul procedurii de achizitie, respectiv:

-avizul Ministerului Sandtdtii emis in baza prevederilor art. 926 din Legea 95/2006
privind reforma in domeniul sandtatii, cu modificarile si completdrile ulterioare, pentru
activitattile de comercializare, distributie si de prestéri servicii in domeniul dispozitivelor
medicale desfisurate de operatorul economic care depune oferta in cadrul procedurii, valabil la
data prezentarii.

- avizul de functionare cuprinde producdtorii/furnizorii ale cdror produse au fost
ofertate in oferta tehnica, si/ sau faptul ca operatorul economic este avizat pentru activititile de
reparare, verificare si punere in functiune pentru fiecare dintre echipamentele ofertate;

- un certificat, atestat sau orice act care sa ateste faptul ¢ personalul ofertantuluj este
autorizat/a beneficiat de instruire pentru instalare/punere in functiune/service dispozitive
medicale de tipul celui ofertat.

Echipamentele achizitionate trebuje sa indeplineascd toate conditiile legale pentru
introducerea pe piati si punerea in functiune a dispozitivelor medicale in Romania i sd prezinte
marcaj European de conformitate. Totodatd vor fi prezentate Declaratii de conformitate CE a
producdtorului ci produsele sunt conforme cu Directiva CE (conf. Directivei 93/42 CEE) pentru
dispozitive medicale in care se incadreaza echipamentele si/sau Certificate de conformitate CE
emise de un organism notificat, dupa caz; Standarde aplicate: IEC 60601-1, IEC 60601-1-2, IEC
60601-2-19, IEC 60601-2-21 Certificate: Certificat ISO 9001 / ISO 13485, Certificat de marcaj
european (CE Mark) sau declaratie de conformitate a producatorului cu Directiva 93/42/EEC.

Persoanele responsabile cu realizarea activitdfii de achizitii publice vor urma cursuri de
formare profesionali in domeniu,
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Pentru realizarea activitafii de achizitii publice personalul responsbil de la nivelul
unitafii sanitare dispune de tehnici de calcul, respectiv de acces la informatiile din refeaua
Internet precum si SEAP (pe bazi de certificat digital.

La nivelul Spitalului Clinic de Obstetrici si Ginecologie “Cuza-Voda” Tasi existi
implementat programul informatic Hospital Manager Suite — modului Buget Manager de
Inregistrare §i evidenta a activitafii de achizifii publice, in baza contractului incheiat cu SC Info
World SRL.

In acest modul sunt Inregistrate acordurile cadru, contractele subsecvente, contractele
de achizitie, respectiv se emit comenzile in limita angajamentelor bugetare; in cadrul modulului
informatic utilizat de entitatea publicd existd creatd o bazi de date cu privire la furnizori,
produse si prefuri de achizitie din anii anteriori.

Programul anual de achizitie publicd (PAAP) are la bazi nota de fundamentare a
cheltuielilor anexi la BVC care cuprinde la Sectiunea dezvoltare cheltuielile previzionate a se
realiza din fonduri alocate de la bugetul local/buget de stat prin transferuri citre bugetul local
respectiv din fondul de dezvoltare al unitafii sanitare pentru obiective de investitii (dotiri cu
aparaturd medical, reparatii capitale) in baza solicitirilor formulate de sectiile clinice in etapa de
intocmire a proiectului de buget;

Ulterior se procedeaza la intocmirea si supunerea spre aprobarea ordonatorului
principal de credite a Listei obiectivelor de investitii aferente exercitiului bugetar,

PAAP anual se actualizeazi dupd aprobarea BVC si cuprinde achizitiile de
bunuri/lucrdri de natura investitiilor pe care autoritatea contractanti le realizeze pe parcursul
exercitiului bugetar, in concordanti cu Lista obiectivelor de investitii aprobati de ordonatorul
principal de credite.

Pe parcursul exercitiului bugetar se procedeazi la actualizarea PAAP functie de
modificarile intervenite, la finele anului fiind intocmit PAAP final.

In calitate de autoritate contractantd, unitatea sanitari elaboreazi si aproba Strategia
anuala de achizitie publica anuali.

La nivelul unitatii sanitare sunt stabilite prin fisa postului atributii cu privire la
urmdrirea derularii contractelor de achizitie publica in sarcina personalui de specialitate din
cadrul Serviciului Achizitii Publice.

Urmarirea deruldrii contractelor de achizitie/acordurilor—cadru se realizeazi cu ajutorul
programului informatic Hospital Manager Suite — modulul Buget Manager de inregistrare si
evidentd a activititii de achizitii publice.

Contractele subsecvente se incheie fin conformitate cu clauzele stabilite si in cadrul
perioadei de valabilitate a acordului-cadru,
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> Resurse umane:
- 1 referent achizitii.
> Resurse financiare:
Valoarea totald a investitiei este de aproximativ 10.000 mii lej (TVA inclus)
> Responsabilitati:
- director medical, sef sectie, sef serviciu administrativ, sef serviciu achizitii, director financiar-
contabil.
> Rezultate agteptate si indicatorii de monitorizare si evaluare:
- diminuarea prevalentei morbiditatilor si comorbiditatilor asociate diagnosticului primar;
- eficienta §i ergonomie orientati citre pacient, dar si sciderea costurilor spitalului —

echipamente mai moderne — timp de lucru eficientizat — cresterea accesului pacientului la
servicii medicale mai performante;

- scurtarea perioadelor de planificare, efectuare si eliberarea rezultatelor laboratorului de
analize medicale;

- scurtarea perioadei de la debutul bolii pani la interventie si sciderea costurilor pe
investigatii si consultatii;

- scaderea duratei de spitalizare si implicit a costurilor generate de aceasta,

- procese verbale receptie si punere in functiune.

Activitatea 2 — Implementarea de programe de instruire pentru personalul
medical privind tehnicile si tehnologiile inovative de tratament

Imbunitigirea capacitdtilor profesionale (competente si abilititi) ale personalului

Spitalului Clinic de Obstetrica-Ginecologie "Cuza-Voda" lagi implicat in implementarea
tehnicilor inovative de tratament sau in utilizarea de echipamente medicale performante se va
realiza printr-un program de pregitire profesionald bugetat de citre unitate in colaborare cu
unitdtile de invatimant acreditate, asociatiile profesionale precum si furnizorii de echipamente
medicale performante.

Scopul acestei activititi este de a obtine prin programele de pregatire profesionali
rezultate inteligente, sustenabile si incluzive in protocoalele de diagnostic si tratament ale
spitalului.

> Resurse umane:
- formatori interni (medici, asistente medicale).

> Resurse financiare:
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= 100 mii lei/ buget anual pregitire profesionala

> Responsabilitati:

- director medical, sef sectie, sef serviciu administrativ, director financiar-contabil.
>Rezultate asteptate si indicatorii de monitorizare si evaluare:

- Plan de pregitire profesionali pe categorii;

- Certificate de participare pentru mai mult de 50 angajati/an;

- Diploma de competenti pentru mai mult de 10 angajati/an;

- Lucriri publicate, prezentiri manifestiri stiinfifice mai mult de 10 anual.

Activitatea 3 — Reactualizarea protocoalelor terapeutice de diagnostic si
tratament

Reactualizarea protocoalelor terapeutice de diagnostic si tratament se va realiza prin
reevaluarea riscurilor tratate de aceste protocoale, auditului clinic efectuat trimestrial si
indicatorilor de eficientd determinati pe reglementare terapeutica.

> Resurse umane:

-2 medici primari;

- 1 responsabil managementul calitatii.

> Resurse financiare — nu este cazul.

> Responsabilititi:

- director medical, sef sectie, sef compartiment managementul calitatii, director
ingrijiri.

>Rezultate agteptate i indicatorii de monitorizare si evaluare:

- protocoale §i proceduri de lucru standardizate pentru fiecare diagnostic contractat cu
CAS Iasi.

Activitatea 4 — Asigurarea unui feed-back permanent din partea
pacientilor cu privire la calitatea serviciilor oferite de spital.

Modul cel mai simplu si mai pufin costisitor de evaluare a calitdtii serviciilor de
sanatate este masurarea satisfactiei pacientilor.
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Prin gradul de satisfactia pacientilor se urmireste evaluare cognitiva si reactie
emotionald la elementele structurii (resursele umane, materiale, financiare si mediul spitalicesc),
ale procesului (aspecte tehnice si interpersonale), precum si la rezultatele serviciilor medicale
furnizate.

Indicator de evaluare: Nr chestionare de satisfactie a pacientilor restituite completate/Nr
total de chestionare distribuite;

— Resurse umane — personal SMC, personal sectii, personal laboratoare, personal bloc
alimentar, personal statistica si informatici medicals

— Resurse materiale: dotiri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate
certificate

Monitorizare: trimestriala;

Evaluare anuala;

Termen de finalizare:permanent;

Responsabil:  Responsabil managementul calitdtii Comitet director, Sefi de sectie,
intreg personalul.

4.3. OBIECTIV GENERAL 3
Dezvoltarea cercetirii medicale

Activitatea 1 — Desfasurarea studiilor clinice in cadrul spitalului

Continuarea studiului clinic in desfagurare, respectiv un studiu randomizat, dublu-orb, de grup
paralel, controlat cu placebo pentru evaluarea eficacitatii si sigurantei IBP-9414 la bebelusi
nascufi prematur cu o greutate de 500-1500 g In vederea prevenirii enterocolitei necrozante —
Studiul de conexiune, care se desfagoara la nivel international, inclusiv in SUA si Europa.

Existd un numér de teme de cercetare importante, prezentate anterior, care au fost aprofundate si
vor fi dezvoltate si in perioada urméatoare, avand aplicabilitate in practica clinici curenti si la un
numdér mare de paciente.

Indicator evaluare:

- numar studii clinice desfasurate>1

- numdr proiecte de cercetare intocmite>1

- numdr proiecte de cercetare finantate>1

- buget alocat cercetirii/total buget unitate>0.01
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— Resurse financiare: 25.000 lei/an

— Resurse umane — personal SMC, director medical, sefi sectii,

— Resurse materiale: dotri specifice compartimentelor/ sectoarelor de activitate certificate
Monitorizare: semestriali

Evaluare: anuala

Termen finalizare: permanent

Responsabil: Manager, Director medical, RMC

5. PLANIFICAREA ACTIVITATILOR - GRAFICUL GANTT

 Obiectiv/Activitate 2018 [2019 [ 2020

O1. Modernizarea si reabilitarea infrastructurii functionale a
unitaii sanitare in vederea indeplinirii masurilor cuprinse in
planul de conformare, anexi la Autorizatia Sanitard de
Functionare a spitalului

Al - Lucrari de igienizare si reparatii curente in spatiile | X X X
spitalului
A2 - Asigurarea rezervei de apa pentru spital, pentru o X X X

perioada de 1-3 zile

A3 - Reabilitare Pavilionului C7, in vederea amenajarii X X
Centrului Regional de Medicina Reproductiva , care va cuprinde
compartimentul de medicina materno-fetali si centrul de fertilizare in
vitro

02. Cresterea performantei clinice a spitalului prin masuri,
tehnici si tehnologii de inovare si educatie medicala continui
precum si prin dezvoltarea unei culturi organizatorice pozitive

Al - Dotarea sectiilor, laboratoarelor si compartimentelor X X X
Spitalului Clinic de Obstetricd-Ginecologie "Cuza-Voda" Tasi cu
echipamente medicale inovative

A2 - Implementarea de programe de instruire pentru X X X
personalul medical privind tehnicile si tehnologiile inovative de
tratament

A3 - Reactualizarea protocoalelor terapeutice de diagnostic si X X l X
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tratament

A4 - Asigurarea unui feed-back permanent din partea pacientilor | X X X
cu privire la calitatea serviciilor oferite de spital

03. Dezvoltarea cercetirii medicale

Al - Desfasurarea studiilor clinice in cadrul spitalului X X X

6. MECANISME DE IMPLEMENTARE, MONITORIZARE SIEVALUARE

Planul de management al Spitalului Clinic de Obstetricad-Ginecologie "Cuza-Vodi" Tasi 2018-
2020 isi propune obiective ambitioase - si creasci calitatea si eficienta serviciilor medicale oferite
de spital prin solutii care tin de investitiile in resursa umana si infrastructurd. In acest sens este
importanta gestionarea adecvati a planurilor de management, dar si monitorizarea si evaluarea cu
analiza sistematica de parcurs a evolutiei in implementarea masurilor planificate, a atingerii
rezultatelor pe termen mediu i a celor avénd ca orizont anul 2020.

Monitorizarea indeplinirii obiectivelor previzute se va realiza in mod continuu de citre Comitetul
director al spitalului, in vederea ajustarii interventiilor pe misura implementrii lor.

Anual se va intocmi un raport de activitate pe care il vor prezenta“spre avizare Comitetului

Director si spre aprobare Consiliului de Administratie.

COMITET DIRECTOR

Manager: Ec. Robert DANCA
Director medical: conf. dr.Bogdain DORDFTEI
Director financiar contabil: Ec. Gica COSESCU

Director de ingrijiri: Asistent medical Dalila Antoheta DUMITRAC
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